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【スキャナー情報確認時の注意】 
事例 
他患者の検査結果がカルテにスキャナー取り込みされてい
た。原因は、当該患者のバーコードがうまく読み込まれず、
その前に読み込んだ患者で検査結果がスキャナーされてし
まったためであった。 

2015.12.15 

スキャナーの読み込みは機械で行われているが、患者バー
コードを読み込む際に、まれに読み込まれないことがある。
また、エラー表示も出ないために気付かずに、他患者のカ
ルテに取り込まれてしまうことがある。 
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医師の皆さまへ 

スキャナー取り込みされた検査結果や患者情報を確認す
る際には、必ず患者名が正しいことを確認してください。 

スキャナー取り込み時、注意を要する主な情報 

情報 内容 

検査結果 

院内 
HIV・HTLV-1確認試験，細胞分析・キメリズム解析，輸
血：移植関連検査など 
外注 
病理組織を用いた遺伝子解析；ALK・EGFR・RASなど 

患者紹介状 紹介状・他院の検査結果など 

医療安全管理室・検査部作成 

患者さんに検査結果を
見せながら説明すると
誤りに気づくことがあ

ります。 
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