
心理的安全性

2022年度は、医療安全に関連した聞きなれない言葉の意味や、
是非知っていてほしい情報をご紹介します。

安全文化を支える四つの文化
『報告する文化 学習する文化 公正な文化 柔軟な文化』
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心理的安定性ってどのような状態？

対人関係にリスクのある行動をとったとしても、メン
バーが互いに安心感を共有できている状態。

う～ん。分かったような
分からないような・・・。

意見の不一致や対立があっても、このチームであれば、
乗り越えられるという信念がチーム内で共有されている。


