
インシデントレポート

2022年度は、医療安全に関連した聞きなれない言葉の意味や、
是非知っていてほしい情報をご紹介します。

安全文化を支える四つの文化
『報告する文化 学習する文化 公正な文化 柔軟な文化』
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【インシデントの定義】
個人に対する意図しないまたは不必要な害や苦情、損失、または損害につながる可能性
があったが、実際につながった事象ないし状況。

インシデント報告は、組織がエラーから学ぶ過程の基本的要素の1つである。組織はこ
れらの手順を介して教訓を得ることにより、「エラーの罠」を特定し、排除することが
できる。
インシデント報告の主な有益性は、類似のインシデントの再発防止に役立つ情報を収集
できることにある。
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出典：WHO患者安全カリキュラムガイド 多職種版 2011

インシデント報告は、医療安全を学ぶ教材だけでなく、組織が迅速に危機管理を
行うための情報源でもあります。引き続き迅速な報告をお願いします。


