
医療安全に関連した聞きなれない言葉や、是非知っていてほしい
情報をご紹介します。

安全に関する懸念事項を
『指摘できる力』『受け止める力』
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『CUS』は思ったこと・感じたことを率直に声にあげることです

心理的安全性

定義：率直に発言したり懸念や疑問やアイデアを話したりすること
による対人関係のリスクを、人々が安心して取れる環境のこと

心理的安全性が高い状態とは

1) 無知だと思われる不安
2) 無能だと思われる不安

 3) 邪魔をしていると思われる不安
4) ネガティブだと思われる不安
という不安がない状態とされる
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